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Protocollo d’intesa

HELRALBERGHT Federasione defle Associazions staliane Mierghe e Tuarmmo

Re No LA, Rete Nazionlde Istituti Alberghies

Con il presente Protocollo d'intesa si intende formalizzare la coliaborzione
Yt}

Fedcralberghi, Federazione delle Associazioni italiane Alberghi ¢ Turismo, con sede 1in Roma,
via Toscana n. 1, C.I5 80054450582, rappresentara da Alessandro Massimo Nucara nato a Reggio
Calabria 11 1° dicembre 1965, m qualita di Direttore generale, donuciliate per la sua cariea presso

[ederatbergly,

I Rete Nazionale degli Istituti Alberghieri — Re.Nw LA, con sede in Giulianova, via Bompadre n
2, C.E 02007170421 eappresentata da Luigi Valentum, nato o Roseto Deglt Abruzzi 6 dicembre [958,

in qualich di Prestdente, domiciliata per la sua carica presso Re.NaLA,
considerato

che la legge n. 59/1997, capo IV, are.21, stabilisce al comma 8 che "Fauronomia
organizzativa ¢ Dinalizzata alla ¢ altzzazione della flessibilicd, delln  diversifteazione,
delfefficienza ¢ dell'efficacia del servizio scolastico, alla integrazione ¢ mighor utilizzo
delle rsorse ¢ delle strutture, all'itroduzione di reenologic innovanve e al coordinamento
con 1l contesto aerritoriale”, ¢ al comma 10 prevede "nell'ambito dellavtonomia
organtzzativa ¢ didattica, ampliamenti dell'offerta formativa da attuare con niziative di
utilizzazione delle strutture ¢ delle reenologie scolastiche in orario extrascolastico ¢ ui fing
di raccordo con th mondo del lavoro™;

che Wl DR ne 275 dell'8 marzo 1999, Repolamento dell'autonomia delle istituziom
scolastiche, stabilisce, agli arnicoli 7, 8 ¢ ¥ che le scuole possono "stipulare convenziont
CON ISTIERZION], ¢ntl, associizioni ¢ agenzie operanti sol ferrttorto che intendono dare 1l

loro apporro alla realizzazione di speetticd obtetrivt” nonche nell'ambito detlfampliamenro
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dell'offeers formariva "promuovere ¢ adevire ad accordi ¢ convenziom pee progetn

determinar”;

che il Minstero dellIstruzione, dell’Universira ¢ della Ricerea ha sottoscrtto con Federalberght un
protocollo per rafforzace il rapporto tra scoola ¢ mondo del Tavoro ¢ che, I aruazione di tale
protocollo, Federalberghi — atrraverso il “Progetto scuol”  sviluppato dal proprio Comitaro
mazionale giovani albergator — realizza imiziative di orientamento ¢ di altermanza che comvolgono

numerose istituzioni scolastiche,
Visti

Il Decreto Tnrerministeriale 28 agosto 2008, n. 129, arr. <3, capacira ¢ autonomia negozialt delle
istifnzioni scolasttclhe;

La legge costituzionale [8 ottobre 2001, n. 3 che stabilisce fe forme ¢ le condiziom paeticolart
autonomia degli enti territoriali ¢ delle istituzion scolasnche;

La legge delega 28 marzo 2003, 53 per fa definizione delle norme generali sull'istruzione ¢ de
livelli essenziali detle prestazioni in materia di istruzione ¢ formazione professionaie;

11 Decrero legislacivo 17 ottobre 2005, n. 226 “Norme pgenerali ¢ livelli essenziali delle
prestazioni relativi al secondo ciclo del sistema educativo di istruzione ¢ formazione a norma
dellarricolo 2 della legge 28 marzo 2003, n. 5375

(1 DER 87/10 are. 3 ¢ 8 ¢ Part. 14 D. lgs. 61 del 2017con il quale ¢ stato previsto che le scuole
possono, nelia loro autonomia, discipiinare fino al 20% i curricoli scolsnct delfordmamento
vigenre;

I1 Decreto Legisharivo 14 serembre 2015, n. 150 sul siordino defla normativa in materia di
servizi per 1 lavoro ¢ di politiche awive, ai sensi dellaricolo 1, comma 3, della legge 10
dicembre 2014, n. 183;

I’ Accordo Conferenza Seato Regioni del 24 seceembre 2015 sul Progetto sperimenrale Azioni di
accompagnamento, sviluppo ¢ raffaczamento del sistema duale nellambito delfistrozione ¢
formazione professionale;

La Circolare INALL, n. 44, 21 novembre 20016 sugh student impegnan in ataviea di PCTO, La
Legge 13 luglio 2005, . 107, commi 33-43, Criterd per la trartazione di cast di nfortunio; aspett
contriburnvi;

I Decreto Ministeriale n, 77:4 del 4 setrembre 2019 sulle nuove hinee puida;

la Nota prot. 7194/ AOODGOSY del 24 aprile 2018;

Fa Nota prot. 3355/A00DGOSY del 28 marzo 2017 sui chianmenti teerprerativi celanvt al
PCTO in sisposta ai quesiti pin frequenti pervenuti dale Istiiuzioni scolastiche, dalle tanigle ¢
dagli stakeholder della scuola:

[ Decreto leptslativo 13 apeile 2017, 0 61 Revisione det percorst dell’istruzione protessionale

nel nispetto dell’articolo 117 dedla Costtuzione, nonché raccordo con i pereorst deflistruzione ¢
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formazione professionale, a norma dellare. 1, commi 180 ¢ (81 lettern d), della tegge 13 luglio
2015, n. 10T

Decreto  ITnterminiseeriale 92 del 24 mapgpio 2018 Repolumento  attuativo  istruzione
professionale

La fegge 30 dicembre 2008, 145;

Il Decreto n. 774 del 4 seteembre 2009, con il quale sono adotaie Te Linee Giuidha relatve

Percorsi per le competenze trasversali ¢ per Porienramento (PCTO)

premesso

che Federalberghi ¢ I prncipale associazione imprendicormle di- categori del settore, Fissa
mppresenta e istanze ¢ pli interesst degli albergaton ner contrond delle istitwziont ¢ delle
organizzazioni politiche, vconomiche ¢ sindacal. l-ederalberphi & socio fondatore di Hotree, Ia
Confederazione europea degli hotel, dei ristoranai ¢ dei bar. Aderiscono a Federalberghi piu di

27.000 alberghi su un totale di cirea 33.000, attraverso 126 Associazioni territoriali;

che, attraverso un insieme di niziative, volte a rafforzare il rapporto tra scuola ¢ mondo del lavoro,

era le quali tientea il presente protocollo, Federalberghi intende raggiungere i seguenti obiertivi:

a) promuovere un mpporto organico tra Istituzioni Scolstiche ¢ sistema delle Imprese ristico-
ricertive;

h) favortire lo svilappo sul rerritorio di interscambio tra mondo della formazione ¢ del lavoro
attraverso la creazione di reri funzionali rra istituzioni scolastiche, cenuri di formazione

professionale ¢ filiere produttive;

¢} orentare od agevolare le scelre professionali dei giovani atteaverso la conoscenza diretta del
mondo del lavoro, anche atraverso apposite iniziative di orientamento ¢ familiarizzazione

svolte presso gl istitut scolastici ad opera delle sirutture terricoriali aderents;

d) rdweee le distanze tra Istruzione ¢ Formazione ed esigenze del mondo Imprenditorale
attraverso la progetazione ¢ b realizzazione concordata di momenti di alrernanza scuola lavoro
nellambito dei processi formativi, come previsto nel piano dell’Offerts IFormativa degli istirun

seolastici, in riferimento ai progeti strategici e rasversali di PCTO;

¢} contribuire al placement degli studenti che intendono fruire di esperienze di lavoro I struteure

wristiche associate anche artraverso b rete degli nd bilatesali del tursme;

) svolgere unazione di valorizzazione dei risultari della ricerea, di trasferimento di conoscenze, di

diffusione dell’innovazione;

() perseguire comuni finadity di progresso ¢ sviluppo ded settore;
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che Re.NalA. nunisce ¢ rappresenta kv maggioranza degli istitun alberghien a livello mazionale

presenti e oarmve morarre le Regiont cd esprime interesse a cooperace Alarmazione di inizianve

finalizzate a forire agli sidenu signilicauve oceastont di completamento della propria formazione

scolastica in conformita an nuovi indirizz di studio deglt Tseirun Professionali;

che la Re.Na AL ha per oggetto il pesseguimento delle segucni finaliea:

1)

conperazione tra le istituziont scolastiche ¢ loro reti, italiane, curopee ¢ di altnn Paest, al tine di
sviluppare ¢ consolidare Pautonomia in modo solidale, di promuovere scambi e sinergie sul
piano formativo, organizzativo ed amministrativo, per il taggiungimento, da parte di turte le
istituzioni ¢ di eascuna, delle nspettive finalir istituzionali ¢ pee porenziamento delle nsorse

strutturali, professionali ¢ finanziare;

coordinamento ¢ sosregno, facilitazione ¢ incoraggirmento di wtto cio che pud aiutare le
istituzioni scolastiche a crescere, ad arricchire Poffesta formativn ¢ la soddistazione degh
studenn ¢ delle famiglie; in particolare, diffusione della “culrura della quahia”, sia sottol profilo

formativo sia vrganizzativo, teenologico ¢ strutturale;

potenziamento ¢ valorizzazione delle vsorse strutturali, professionali ¢ finanztaric mediante Iy

cooperazione ¢ l'integrazione:

promozione ¢ sviluppo di iniziative congiunte finalizzate a realizzare nel migliore det modi le
attivita di insegnamento ¢ di orientamento, di ricerca, di spetimentazione e sviluppo, di
formazione ¢ aggiornamento, di amministrazione ¢ di gesttone, di acquisto di bent ¢ servizl,
conperazione scuole-aziende, 1A, ece, ferma restando Mautonomis, anche contalile, di

ciiseuna [sutuzione Scolastica;

stimolo ¢ sostegno per accedete a ttte Je provvidenze possibili, compresi finanziamens
integrativi comunitari, naziomah e regionaly, collaborazione nella claborazione di progett

congiunti da pacte di istituzioni scolastiche membr della rewe;

rappresentanza unitaria ¢ coordinata, per le problematche comuni, ner rapportt con gh Oggant
Paglamentan, di Governo e di gesitone a livello curopen ¢ nazionale, con gh Enn Locali, con e
Direzioni Generali degli Uffict Scolastici Regionalt, con Entt Pubblict ¢ Privan, con
Associaziont ¢ Organizzaziont Professionali, anche mediante stipula di intese, convenzioni ¢
accordi di programma;

scambi di esperienze fra gli [stwt, consulenze, iniziative congunte sul Fermrorio, seambio
temporanco di professionaliti, progeri comuni, diffusione di esperienze, scambio di alunm

nellambito di specitici progetti, collaborazione vicendevole per il tunsmo seolastico, cee.:
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h) tutela degli interessi comuni delle Istituzioni Scolasuche, dei Dirgenti ¢ del Personale, anche
mediante accordi di collabornzione con Organizzazioni specalizzare o lvello curopeo ¢

nazionale ¢ con le Organizzazioni Sindacali nazionali;

i} pubblicazioni, studi, ricerche ¢ consulenze, anche cdii a stampa: pubblicazione di un

periodico/noriztarto, wlematico ¢ se NECEssario carkaceo;

) studio di problematiche comuni, assistenza e acquisizione di parert ¢ consulenze di esperti,

nellinreresse della rete ¢ delle singole sstituzioni che vi aderiscono;

k) adesione della Rete a organizzazioni, associnzioni culturali ¢ altre reu ¢ consorzi, sia nazionali
che curopei. ln particolare, la Re.Na.L\, aderisce alla “AEHT — Assocazione Europea Jelle

scuole alberghiere e runsriche™

) collegamento in rete wlematica delle istituzioni scolastiche aderent, atvazione di un proprio

sito web, crogazione di servizi informatict ¢ telemauci;

m) ogni altra iniziativa ¢ artivird cocrente con linteresse delle istruzioni scolastiche aderenti e con il

presente Statuto, anche a carattere pit semplicemente associnztonistico;

) in particolure Re.Na.[A, assume il compito di seguire gli sviluppt del processo di Riforma i atto
del sistema scolastico nazionale, di claborare studi ¢ proposte, di essere parte atriva nel
appresentare ¢ rutelare ghi interesst degli Tstituri Professionali di Stato per i Servizi Alberghieri ¢

della Ristorazione, nonché di tutto il Personale che vi opera;

che tale collaborazione ¢ finalizzata alla mighor realizzazione della funzione detla scuola come centro
di educazione ¢ di istruzione, nonché come fonte di promozione culrale, sociale ¢ civile del

tecrttorio, al completamento ¢ migliomamenteo defliter formativo degli scudenti;

che, al fine di agevolare le scelte protesstonali mediante la conoscenza ditetta del mondo del tavoro,
le imprese associate a Federalberghi possono realizzare momenti di alternanza tra studio ¢ livoro
nel’ambito del processo formativo, sia di carattere curriculare sia extracurricolire, attraverso stage
azicndali, concepiti come parte integrante del’Offerta Formativa della Scuola, secondo i principi
contenuti nell'accordes 23 maggio 2017 fea il Governo, le Regioni, le Provincie autonome di ‘Freato ¢
Bolzano, sul documento recante linee gmda in materia di tirocni ¢, pee quanto applicabili, le

disposizioni dellace. [8 delta L. numero 196/ 1997 ¢ del DAL numero 142/ 1998,
Si conviene ¢ si stipula quanto segue

Articolo 1

Premesse e allegate

I considerati, fe premesse, i 1 docomenti i richiamati ¢ gli allegar, formano parte integranie e

]

L tale prroesente bt
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Articolo 2
Contenues o finalici

[1 presente protocollo i come scopo:

:l)

)

la collaboraztone fra Federalberghi ¢ Re.Nal.\. per dare, sceondo le rispettive competenze, pien
¢ puntale esecuzione ad azioni di ampliamento del'Offerta Formativa medianee Stage, Tirocin,
\pprendistato di 1% ¢ di 27 livello ¢ ke diverse forme di PCTO.

In tale ambito Federalberghi si rende disponibile a promuovere Paccoglienza, presso le strutture
associate, degli studenti serieet agl Istrun aderent alla Re.NadLy, per lo svolgimento dei PCTO ¢
det Tirocini per la formazione ¢ Potientamento, secondo le modalia di convenzione in uso,
Nonché di favorire Vinserimento degli studenti presso laboratori di settore per atfinare/consohdare

le competenze teeniche degli stessi,
la formazione degli studend ¢ dei docenn degli isticun professionaliiscrittt alla Re.Na L. per:

- preparare le glovant generazioni a povermare linnovazione del sistema turistico
alberghicro;

- far acquisice le competenze necessarie a garantire un clevato standard dei seevizi in
relazione alle mutevoli esigenze della chientelas

- imparare a progertare Pofferta di prodott tanstici che valorizzino le nsorse del territotio
¢ del made in Traly.

Articolo 3

Aziond

Le aziom integrative di carattere curricolare ed extracurricolare di ampliamento dell’Offerta Formariva,

nello specifico riguarderanno:

Q)
b)

)

la raccolta di mamfestaziont di interesse da pacee det singoli st
Porganizzazione delle atnvied per le comperenze trasversali ¢ Toreneamento;

la considerazione della suddivisone tipologien di artivin delle strutture neertive secondo I
classificazione det principali profili protessionalt del settore Enogasironomico ¢ Turisma. I profilo
dellindirizzo di studi degh isntul professionalt per 'lnogastronomia ¢ POspitalicn Atberghiera,
mfati, ¢ declinato ¢ orieataro dalle istiruziont scolastiche alfinterno delle macro arce diattivata che

contraddistinguono la filicra, con riferimento a1 codict NTTCO e alle specifiche caratrerizzaziont.

la raccolta ¢ fidelizzazione delle espenenze poste i essere;

G
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¢} la creazione di canali di Facilitazione per Pinseritnento occupaztonale, anche attraverso spectfiche

aziant posie in essere per mezzo della cete deglt ean bilatent ded turismo;
) I valonzzazione dello studente quale nsorsa per Pazienda:
) la definizione di progetts di innovazione ¢ sperimentazione;
h)  Paperturn imemazionale rvolta agh studenn mentevols:
) FPactuazione di corsi per I formazione ¢ Paggiornamento der formatori:

) I reabizzazione di incontri di orientamento, dedican agli studenti dephi isteati scolastict secondart di
primo grado deglt uliimi due anm scolastier, {inahizzat alla presenrazione del settore Puristico
AMberghicro ¢ delIstruzione Professionale per Ulinogastronomia e la ricenivien adberghiera anche
atteaverso visite  didattiche alle strutture ricettive per illustrare Forpanizzazione  dell'atavia

professionale nelle stesse;

k) la partecipazione di Federalberghi ¢ degli albergaton ad attvita di docenza i qualita di espertr del

mondo del lavoro per le ativitd didartuche degli sstituti

) la partecipazione di Federalberghi nei €S con funzioni consultive ¢ propositive  per
Porganizzazione delle arce di indirizzo ¢ Muuhizzazione degh spazi di autonomia ¢ flessibilita ¢ per

consolidare 1 rapporti tra scuola ¢ Federazione.

Articolo 4
(Stagre = PCTO — Tirociniv)

Lo stage/trocinio curricolare o extra curticolare all'inrerno dei percorst per le competenze trasversali ¢
Porientamento non costituisee rapporto di lavoro,
Lo stage/trocinio ¢ rvolto ad adolescenti ¢ giovani a partire dal secondo anno del percorso di srudio,
iscritti regolarmente ad un istituto scolastico ¢ formauvo di secondo grado a cominciare dal secondo
anno di frequenza,
Lo stage/tirocinio puo avvenire anche nell’arco temporale compreso tra le fine dellanno scolastico i
corso ¢ 'mizio di quelto successivo,
Lo stage/nrocinio puo prevedere forme di valorizzazione delle competenze con borse — lavoro o per
gli studenti meritevali.
Durante lo svolgimento dello stage / urocinio, Patvitd di formazione ¢ di orentamento ¢ seguira ¢
vertficatn da un twtor designate dal soggetto promotore in veste di respoasabile didatrico
organizzativo ¢ da un responsabile aziendale mndicato dal sogperto ospitante.
Per ciascun arocinante mserito nellmnpresa ospitante, Vistituto scolastico predispone:

- il regstro delle presenze

- laosched:s di valwarione
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Articolo 5
Adempimenti defly Re.Na LA,

relazione a quanto indicato nei precedenti articol, la Rete Nazionale degli Istivuti Alberghien 81

impegna a

a)  mettere a disposizone gh indinze mal der propetiscricn;

b) collaborare con lederalberghi, araverso 1l sistema delle associzioni rerritoriali, per definire

Farticolazione opetativa ¢ la calendanzzazione dei periodi di stage ¢ di PCTO, auraverso tutor

mcividuati dar singol istnt;

¢) collaborare  con  Pederalberghi, artraverso il sistema delle associazioni  territoriali,  per

Pindividuazione defle figure professionali da mserare nelle atvic formative;

d) faclitare il Ausso comunicativo ed informativo con i gl stitue aderenti al fine di un

cotnvolgimento esteso;

¢) individuate tematiche di interesse reciproco per i corsi formativi rivolti ai witor del tirocinio

In

mettere a disposizione delle aziende assoctate a Federalberghi, studena idoneamente prepatati da
inscrire in attivita stage/tirocini formativi, in pertodi da concordare con le imprese anche fuon dal

calendario seolastico,

Articolo 6
Adempiments di Federalberght

relazione a quanto indicato nel precedenti articoli, Federalberght attraverso il sistema delle propric

associaziont territorial, si impegna a:

collaborare per definire Particolazione operativa ¢ la calendanzzazione degli intervenn formativi
[previstiy

collaborare per Findividuazione delle imprese associate coinvolte nelPaccoglienza degh student;
proporee Inserimenti a livello internazionale per progettualita pit complesse;

realizzare corsi di formazione per i formaton (docent, tutor) presso le proprie assocmziont o
imprese associate;

realizzare incontri periodic presso le Istituziont Scolastiche per presentare il sctrore e Je opportnin
i lavoro:

dividuare modalita di pubblicia/ditfusione ¢ di resnmonianza delle esperienze organizzacive;
prevedere forme di valotizzazione delle competenze con borse — Tavoro per gl studentt merntevoli;
prevedere visite strutturate per gli studenti degli isniturd aderentia Re.Na LA

promuovere le ativied del presente protocollo attraverso azioni di diffusione direrte al shsrena
associativa, quali newsletter, riviste, organizzazione di incontri ¢ seminan destinat at quadn

ASSOCIATIVE
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promuovere le attivira del presente protocollo presso 1 propn associatt attraverso Uinvio, in periodi
da concordare, di un file di raccolra dan degli studentn interessang
- promuovere presso i propri associai Porganizzazione di sessioni/visite aziendali riservare at
docenti/ turor degli istituti professionali per Penogastronomia ¢ Pospitalicy alberghicea aderenti a
ReNal.\;
= promuovere mziatve di stage presso e strutture det proprassociis,
promuovere la partecipazione der propri associath ar comitati teenict scieatifici degli istituni aderents
alla rere Re.Na LA
= coinvolgere le aziende associate affinché quesie aspiting, presso le Joro steurture, visite guidite per

gli studentt organizzando n eali occasiont eventuali momenti/inconim formasivi.

Asticolo 7
Valutazione e attestaziond

Le partt concordano di unlizzare crirent di valurazione, come scheda i valutazione allegata alle singole
convenziont, che individuino le connessiont tra gl apprendimentt facendo emergere nel processo

valutativo ie competenze trasversalt o personali, sofe skill.

l.e parti concordano che le modalita di verifica e di rilascio di artestari specifict ¢ dei titoh per cernficare
fe competenze raggiunte sono definite nella convenzione tea istituzione scolastica ¢ singola impresa

associata,

le ceetificazioni e gli atteseati sono rilasciati al fine di permetere agli student di arricchire i loro
curriculum vitae ¢ facilitare Vinsenmento, di twd, anche det ragazzan con bisogni educanvi speciali ¢, a
quelli ritenuti dalle aziende ospitand pit meritevolt ¢ capaci, di avere Poceasione di avviare tapportt di

lavoro,
le parti concordano che Patrestaztone rilasciata:

a) s coerente con il percorso formativo progettato

b} indichi turte ke competenze (in termini di autonomi ¢ responsabdita) conseguite
¢) individui eventuadi elementi di eccellenza

d} testimoni la valenza formariva del percorso

¢} faciliri la mobilir

) favonsea loccupabilita

Articolo 8
Contenutf deflaceordo

Federalberghn ¢ Re.NalL AL, con il presente accordo, wtendono nstaurare ¢ isttuzionalizzare b
collaborazione tra le parti che st impegnano a promuovere ¢ didtondere il presente protocollo e e

arnvita da esso dernvantt, ctascona con i propet mezzr
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Articoln 9
Duraga deflaccordo

Il Seguente accordo avra durata triennale dalla daga della firma ¢ poted essere fnnovato con il consenso
delle paer
Asticolo 10
Vincoli ¢ controversie

I controversic che potessero nsorgere sulle interpretuzioni o esecuzione del preseaie protocollo
saranno regolare da un collegio atbitrale composto da tre membri uno nominato dalla Re.Na. LA, uno

da FEDERALBERGHI ¢ il terzo designato d’intesa tra 1 conrraenti,

Articolo 11
Referener

Per Ta messa in opera delle attiviey previste dal presente protocotlo, le patti identificano come referenti:
- Per lederalberght - Angelo Giuseppe Candido ¢ Andrea Serra

- Per Re.Na.L.\. — Luigi Valentim

Lerto, confermato, sottoscritto.

Verona, 26 novembre 2021

ALBEP\GH‘

gelle Associazion kaliane

Il Presidente ReNaw LA Dk aespraiteate [ ederalberphy
Mefafulm ’d.t‘.!!'ll/ﬁ]i)}.’}\'ﬂ!ﬁ‘
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